那賀町木頭図書館指定管理者業務仕様書

　那賀町木頭図書館（以下、「本施設」という。）の指定管理者が行う業務の範囲及び内容は、この仕様書によるものとする。

　　公の施設の名　称　那賀町木頭図書館
　　　　　　　所在地　徳島県那賀郡那賀町木頭和無田字マツギ40番地

（基本的事項）
１　本施設を管理運営するにあたっては、次に掲げる項目に沿って行うこと。
(1)　本施設の利用に関し、住民の平等な利用を確保すること及びサービスの向上が図られるものであること。
(2)　効率的運営を行い、管理運営費の縮減に努めること。
(3)　地域住民や利用者の意見を管理運営に反映させること。
(4)　個人情報の保護を徹底すること。

（法令等の遵守）
２　本施設の管理にあたっては、協定書、本仕様書のほかに次に掲げる法令等に基づかなければならない。
(1)　 地方自治法、同法施行令
(2)　 労働基準法ほか労働関係法規
[bookmark: _Hlk241138840](3)　 図書館法、同法施行令及び同法施行規則
(4)　 著作権法、同法施行令
(5)　 子どもの読書活動の推進に関する法律
(6)　 文字・活字文化振興法
(7)　 消防法その他施設の維持管理関係法令
(8)　 図書館の設置及び運営上の望ましい基準
(9)   那賀町公の施設における指定管理者の指定の手続き等に関する条例
及び同施行規則
(10） 那賀町図書館条例及び同管理運営規則
(11)　那賀町個人情報保護法施行条例及び同施行細則
(12)  その他指定管理業務を行うにあたり遵守すべき法令等
　
（業務内容）
３　本施設の措定管理者が行う業務は次のとおりとする。
(1) 施設の運営、利用に関すること
(2) 施設、備品の維持管理に関すること
(3) 図書等の管理及び整理に関すること
(4) カウンター・閲覧室業務に関すること
(5) 関係機関との連携・連絡に関すること
(6) 広報活動と各種情報の提供、地域振興や文化振興に関すること
(7) 利用者の安全確保に関すること（個人情報保護含む）
(8) 事業報告書に関すること
(9) 併設する木頭中央公民館(※別途契約)を含む施設管理全般
(10) その他管理運営に必要となること

（特記事項）
４　その他本施設の管理運営に伴い次のことを行うものとする。
　(1)　組織及び人員配置
　　①　管理運営業務を実施するために必要な業務体制を確保するとともに、労働基準法を遵守し、適正な人員を配置することとする。
　(2)　危機管理等
　　①　自然災害、人為災害、事故及び自らが原因者・発生源となった場合等のあらゆる緊急事態、非常事態、不測の事態等には、遅滞なく適切な措置を講じたうえ、町をはじめ関係機関に通報するものとする。特に利用者の避難誘導、安全確保等には万全を期すこと。
　　②　危機管理体制を構築するとともに、対応マニュアルを作成し、緊急事態等の対応について随時訓練を行うこと。
　(3)　個人情報の取り扱い
　　①　指定管理者又はその管理する公の施設の業務に従事している者（以下、「従事者」という。）は、その業務を行うにあたっては、同仕様書２の６号及び那賀町と締結する協定を遵守し、個人情報の適正な管理のために必要な措置を講じるとともに、当該施設の管理に関し、知りえた秘密を他に漏らし、自己の利益のために利用し、又は不当な目的に使用してはならない。指定期間が満了し、又は指定を取り消され、又は従事者の職務を退いた後においても同様とする。
　　②　指定管理者は、保有することとなった情報の公開については、那賀町情報公開条例（平成17年3月31日条例第11号）の規定に基づき必要な措置を講じなければならない。
　(4)　指定期間終了後の引継ぎ事務
　　①　指定管理者は、指定期間終了後若しくは指定の取り消し等により次期指定管理者へ業務を引き継ぐ際は、円滑かつ支障なく本施設の業務を遂行できるよう引継ぎを行うとともに、必要なデータ等を遅滞なく提供するものとする。

（その他）
５　その他、この仕様書に記載のない事項については、町と協議を行うこと。
